Solugdes e servigos inteligentes em
TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO
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Telesul e Blue Coat
selecionados para

garantir seguranca
No acesso a internet

Organizagéao
Louis Vuitton

Fabricante de bens de luxo, com

sede em Paris e com mais de 300

lojas espalhadas por todos os
continentes.
www.louisvuitton.com.br
Segmento

Fabricante de Bens de Luxo

Desafio

Implementar infraestrutura de
seguranca no Brasil. Criacao de
infra-estrutura independente em
cada regiao de operacgao.

Solucgodes
Appliance USG-510 e Av510 da
fabricante Blue Coat.

A Louis Vuitton, fabricante de bens de luxo, com sede em Paris e com
mais de 300 lojas espalhadas por todos os continentes, contratou a
Telesul Sistemas, integradora lider em solugdes de Tecnologia de
Informagao e Comunicacgao, para implementar sua infra-estrutura de
segurancga no Brasil. Esta agao faz parte da nova estratégia de Tl da
grife na América Latina, que prevé a descentralizacao das operagdes de
sua rede, criando infra-
estrutura independente em
cada regidao em que a empresa
possui operagao.

“A Telesul foi um excelente parceiro
neste processo, unindo know-how,
qualidade de atendimento, cumprimento
de prazos e suporte, além de ter
nos apresentado a
melhores condi¢gbes comerciais”

Embora cada regido passe a
ter infra-estrutura proépria, esta
nova estratégia definiu uma
Unica tecnologia a ser adotada
mundialmente. As solugcbes
escolhidas foram os
appliances USG-510 e AV510 da fabricante Blue Coat, que fardo todo o
controle de acesso a internet e a prote¢do da infra-estrutura web.

Miguel Laruccia

Gerente de Tl da Louis Vuitton
para a América Latina e Africa do Sul

Instalados no Datacenter, os sistemas permitem exercer o controle de
aplicacao de regras estabelecidas pela governancga corporativa em
relacdo a seguranca. “Isto implica a seguranga da informagdo como um
todo e engloba a restricdo de acesso a sites e a propria seguranga fisica
da rede”, explica Miguel Laruccia, gerente de Tl da Louis Vuitton para a
América Latina e Africa do Sul.

As solugdes da Blue Coat contam ainda com anti-spam, anti-spyware e
antivirus. “A grande vantagem das ferramentas esta exatamente em
possuir um grande leque de solugdes de seguran¢ga em um Unico
apliance. No nosso caso, séo apenas dois apliances, que conseguem
fazer um amplo controle de rede”, diz.

Na pratica, os sistemas sao utilizados para gerenciamento de acesso a
internet dos seus funcionarios, localizados no Brasil, Argentina, Uruguai,
Chile, Coldbmbia, Aruba, Panama e México, o que garante a segurancga
de suas aplicacdes corporativas e controle da produtividade, além de
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evitar a entrada de virus ou spywares. “Agora,
podemos saber quem, quando, onde e o que esta
sendo acessado e, a partir disto, criar regras e
politicas de acesso. E importante ter uma politica de
acessos, para garantir a boa utilizagdo dos nossos
recursos”, afirma o gerente.A implementacéo do
projeto teve inicio em dezembro de 2006, quando a
equipe de Tl da matriz definiu que, por conta do
crescimento de suas operacdes na America Latina, a
mesma deveria ter sua proépria infra-estrutura de Tl
independente, e apds um grande processo de
avaliagao, que considerou funcionalidade,
estabilidade suporte técnico e desempenho,
escolheu a Blue Coat como fabricante. “Assim que a
matriz decidiu qual seria a tecnologia e o fabricante,
procuramos a Westcon, distribuidora Blue Coat no
Brasil, que nos passou uma lista de integradoras,
entre eles a Telesul, que se destacou pelo
atendimento, expertise, e, é claro, pelo custo da
implantacao”, afirma Laruccia.

Segundo Ricardo Pereira, account manager da
Telesul responsavel pelo projeto, a Louis Vuitton
esta se beneficiando da tecnologia de forma
inteligente escolhendo a Blue Coat para garantir
acesso a internet com integridade, confidencialidade
e disponibilidade. “Este ano o instituto americano
Gartner avaliou a Blue Coat como sendo uma
empresa lider em seguranga de acesso a web. Esta
avaliagéo ¢ a certeza de que a Louis Vuitton
escolheu o melhor do mercado de TI”, diz ele.

Anteriormente, Laruccia atuou por 13 anos na
Reckitt Benckiser, lider mundial em produtos de
limpeza e higiene pessoal, como Gerente de
Tecnologia para América Latina e realizou projetos
de consolidagao e redugao de servidores,
atualizacao da plataforma de correio eletronico,
implementacao de links de comunicagéo interligando
as unidades na América Latina, reestruturagdo da
rede de dados e mobilidade da forca de vendas com
acesso movel por VPN.

Solucdes e servicos inteligentes em
TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO

Sobre a Telesul Sistemas

Fundada em 1987, a Telesul € uma integradora de
tecnologias voltada para o fornecimento de solugbes

de informagao e comunicagéo, conhecedora das
necessidades especificas de cada negocio.

Atua como provedora das mais modernas
ferramentas voltadas para o alinhamento das
corporagbes com as referencias globais de
competitividade e produtividade, através do uso
adequado das tecnologias disponiveis e do know-
how de como extrair o maximo desempenho,
potencial e retorno dos esforgos investidos.

Especializada nas areas de seguranga em
ambientes de redes, contact centers, telefonia IP e
Voip, além de larga experiéncia na integragédo de
ambientes de voz sobre redes, a Telesul Sistemas
possui forte presenga em diferentes segmentos de
mercado, atuando desde a analise e implantagéo até
o gerenciamento das solugbes que oferece.
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